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Allegato Tecnico 
 

Specificità del Contratto (rif. Manuale del Sistema di Conservazione) 
 

Documento costituente parte integrante e sostanziale del contratto per l’affidamento del Servizio di 
Conservazione Digitale di documenti informatici 

1. Tipologie di documenti gestite dal sistema di Conservazione Digitale a Norma 
Di seguito si riportano gli schemi riassuntivi di definizione delle classi documentali, raggruppati per caratteristiche di conservazione analoghe. Qualora il tipo di documento 
da conservare non rientri nel presente elenco, il Cliente provvederà a richiedere un’apposita versione dell’Allegato Tecnico. 
Il Cliente è il Titolare del Trattamento ed è unico ed esclusivo proprietario dei dati versati nel Sistema di Conservazione Digitale a Norma. 
PA Digitale è il Responsabile Esterno del Trattamento ed è unica ed esclusiva proprietaria del software per la gestione del sistema di Conservazione Digitale a Norma 
(CDAN), così come degli applicativi interfacciati con esso (linea WebTec). Salvo altra indicazione contrattuale, il sistema di Conservazione Digitale a Norma è “embedded” 
negli applicativi della suddetta linea WebTec. PA Digitale è altresì titolare esclusiva dei diritti di proprietà e di tutti i diritti di sfruttamento economico dei detti applicativi 
e, quindi, di utilizzazione di quanto da essa creato, inventato, predisposto o realizzato anche dai suoi dipendenti e/o collaboratori nell'ambito o in occasione 
dell'esecuzione del Contratto quadro o degli Ordinativi di fornitura, inclusi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, software, materiali e documentazione in genere. 
 

Documenti rilevanti ai fini tributari (soggetti ad apposizione Firma Digitale singola) 

DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 
DOCUMENTO1  

Documenti (Registri) riferiti ai codici di cui al provvedimento N. 2010/143663 
 
 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA     SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:  SI          NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO:________________________________________ 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: 
Nome: 
Release: 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 

 Mese 
 Bimestre 
 Trimestre 
 Quadrimestre 

 Semestre 
 Non Applicabile 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

15 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 …. Giorni 
 …. Mesi 
 1 Anno 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 
  

 
1 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 



 

 
 

 
LIVELLO DI RISERVATEZZA: (P)ubblico All_Tecnico_-_SpecificitaContratto_Privati_v_3_4_del_14_02_2022.doc    Pag. 2 a 8 

 
 

Documenti rilevanti ai fini tributari (* soggetti ad apposizione Firma Digitale multipla) 

DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 
DOCUMENTO2  

Documenti (Libri e schede contabili) riferiti ai codici di cui al provvedimento N. 2010/143663 
 
 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA     SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:  SI          NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO:________________________________________ 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: 
Nome: 
Release: 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 
 Mese 
 Bimestre 

 Trimestre 
 Quadrimestre 
 Semestre 

 Non Applicabile 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

15 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 …. Giorni 

 …. Mesi 
 1 Anno 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 
  

 
2 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 
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Fattura Elettronica 

DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 
DOCUMENTO3  

Fattura Elettronica 
 
 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA    SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:  SI          NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO:________________________________________ 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: 
Nome: 
Release: 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 
 Mese 

 Bimestre 
 Trimestre 
 Quadrimestre 

 Semestre 
 Non Applicabile 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

15 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 …. Giorni 
 …. Mesi 
 1 Anno 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 
  

 
3 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 
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Fattura Elettronica Pubblica Amministrazione 
DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 

DOCUMENTO4  
Fattura Elettronica PA 
 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA     SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:  SI          NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO:________________________________________ 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: Foglio di stile per la 
visualizzazione della FatturaPA 
pubblicato sul sito www.fattura.gov.it 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 
 Mese 

 Bimestre 
 Trimestre 
 Quadrimestre 
 Semestre 

 Non Applicabile 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

15 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 …. Giorni 
 …. Mesi 
 1 Anno 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 
  

 
4 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 
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Posta Elettronica Certificata 
DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 

DOCUMENTO5 Comunicazioni Pec 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA     SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:  SI          NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO:________________________________________ 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: 
Nome: 
Release: 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 
 Mese 
 Bimestre 

 Trimestre 
 Quadrimestre 
 Semestre 
  ..…………… 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

10 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 …. Giorni 

 4 Mesi 
 …. Anni 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 
  

 
5 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 
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Documenti contrattuali 
DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 

DOCUMENTO6 Contratti informatici sottoscritti con firma digitale 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA     SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:  SI          NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO:________________________________________ 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: 
Nome: 
Release: 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 
 Mese 

 Bimestre 
 Trimestre 
 Quadrimestre 
 Semestre 

  ..…………… 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

5 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 15 Giorni 
….. Mesi 
 …. Anni 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 
  

 
6 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 
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Archivi provenienti da altri conservatori 

DESCRIZIONE TIPO/CLASSE 
DOCUMENTO7 

Archivi provenienti da altri conservatori che il cliente/Soggetto Produttore intende versare nel Servizio di Conservazione erogato 
da PA Digitale S.p.A. (NOTA: con questo tipo di documento si definisce “archivio” il file.zip che viene trasferito nel sistema di 
Conservazione in sé e per sé, senza entrare nel merito del contenuto del medesimo) 

Documento rilevante ai fini delle 
disposizioni tributarie (DM 

23.01.04) 
SI       NO  Fattura Elettronica         SI          NO    

Fattura Elettronica PA     SI            NO    

Documento soggetto a 
concatenazione SI         NO      

 Giorno      Settimana      Mese       Bimestre       Trimestre      Quadrimestre       Semestre     
 

 Altro ………………………………….  

Metadati 
i metadati sono forniti e associati al documento a cura del 
cliente 
 
SI             NO   

L’assenza anche di uno solo dei metadati stabiliti comporta il 
rifiuto del documento 
 

SI             NO   

Sottoscrizione documento firma digitale obbligatoria:   SI         NO 

Formato del documento da 
versare in conservazione PDF             PDF/A               XML/EML               ALTRO: ZIP 

Software e/o informazioni 
necessarie per la 

visualizzazione/presentazione dei 
dati 

PDF e PDF/A 
Adobe Acrobat/Foxit Reader             

EML 
Microsoft Outlook/Mozilla 
Thunderbird                      

XML 
Internet Explorer/Firefox/Google Chrome 

Foglio di stile: 
Nome: 
Release: 

  

Eccezioni   

Frequenza di versamento dei 
documenti in conservazione 

 Giorno 
 Settimana 

 Mese 
 Bimestre 
 Trimestre 
 Quadrimestre 

 Semestre 
 Una Tantum 

Termine ultimo per il 
versamento in 
conservazione (in giorni di 
anticipo rispetto al termine 
di chiusura in 
conservazione) 

5 giorni 
Periodicità di 
chiusura evidenza 
di II° livello 

 Anno 
 Periodo di 

riferim. 

Termine ultimo per la 
CHIUSURA del processo di 
conservazione (deve essere 
maggiore della frequenza) 

 15 Giorni 
….. Mesi 
 …. Anni 

Durata della 
conservazione (in 
anni) 

1 

 

 
7 In relazione ai documenti rilevati ai fini tributari vedi tabella allegata al provvedimento N.2010/143663 del 25.10.2010 dell’Agenzia delle Entrate; 
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2. Normativa e Standard di riferimento  
a. Normativa di riferimento  

Alla data, l’elenco dei principali riferimenti normativi è costituito da quanto riportato nel capitolo 3.1 “Normativa di riferimento” del Manuale del Sistema di Conservazione 
di PA Digitale S.p.A. pubblicato nella sua versione più aggiornata al link www.padigitale.it. 
 

b. Standard di riferimento  
Alla data, l’elenco dei principali Standard di riferimento è costituito da quanto riportato nel capitolo 3.2 “Standard di riferimento” del Manuale del Sistema di 
Conservazione di PA Digitale S.p.A. pubblicato nella sua versione più aggiornata al link www.padigitale.it. 
 

3. Nominativo e Riferimenti Responsabile Conservazione  
Il Nominativo e i riferimenti del Responsabile della Conservazione sono indicati nell’allegato al Contratto denominato: “Allegato D - Persone designate dal Cliente per i 
rapporti con PA Digitale”. 

http://www.padigitale.it/
http://www.padigitale.it/

